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Stadtverkehr Euskirchen GmbH Tel: 02251/1414-0
Oststr. 1-5 Fax: 02251/1414-149
53879 Euskirchen E-Mail: info@sveinfo.de
Kartenbestellunqg

Veranstaltung

Veranstaltungsdatum Veranstaltungsort

Kartenkategorie Kartenanzahl
(Auskunft u. a. beim Veranstalter
oder der Veranstaltungsstatte)

[1 Abholung [0 Postzusendung

Kartenbesteller

[ 1 Herrn [ 1Frau

Vorname Nachname Geburtsdatum
Firma

Stralle Postleitzahl Ort

Telefon Fax eMail-Adresse

Mit der Bestellung von Eintrittskarten erklare ich mich mit den nachstehenden Ge-
schaftsdedingungen einverstanden.
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Geschaftsbedingungen
fur den Erwerb von Eintrittskarten im Vorverkauf bei der SVE GmbH

1. Abschluss der Bestellung

1.1. Die Bestellung kann schriftlich als Fax oder Brief nur bei der SVE erfolgen. Fir die
daraus entstehenden Verbindlichkeiten ist die SVE berechtigt, die entstehenden Geld-
betrage fur die Eintrittskarten, Systemgebihren und Vorverkaufsgeblihren einzufor-
dern. Dies erfolgt durch Begleichung im KundenCenter in bar, per EC-cash oder durch
Uberweisung auf das Konto der SVE. Bei Zusendung der Eintrittskarten fallen Briefge-
buhren an.

2. Uberweisung und Zusendung

2.1. Nach Bestellungseingang erfolgt eine Auftragsbestatigung mit allen relevanten
Daten fiir die Uberweisung. Nach Zahlungseingang werden die Karten je nach Wunsch
als Briefsendung oder als Einschreiben mit Rickschein zugesandt.

Die Zusendung erfolgt bis spatestens eine Woche vor Veranstaltungsdatum, jedoch
erst nach Zahlungseingang. Fur die Zusendung der Eintrittskarten Ubernimmt die SVE
keine Haftung.

3. Zahlung

3.1. Ohne Zahlung des gesamten Kartenpreises und der Briefgeblhren besteht kein
Anspruch auf den Erhalt der Eintrittskarten.

3.2. Fur zusatzlichen Arbeitsaufwand, Gebuhren und sonstige Kosten, die bei der Re-
gulierung von Uber- oder Unterzahlungen entstehen und die nicht durch die SVE ver-
ursacht sind, wird eine Bearbeitungspauschale und Mahngebuhren von Euro 10,- pro
Vorgang fallig.

4. Rucktritt von der Bestellung

Rucktritts-, Umbuchungs- und Anderungserklarungen werden nach Ausdruck der be-
stellten Eintrittskarten nicht akzeptiert. Sofern Eintrittskarten wegen einer Veranstal-
tungsabsage zurickgenommen werden, erfolgt die Ricknahme und die Ruckerstat-
tung des Kaufpreises im Regelfall nur bis zu zwei Wochen nach dem Veranstaltungs-
termin und nur im SVE KundenCenter.

5. Geschaftsbedingungen der Veranstalter

Neben den Geschaftsbedingungen der SVE wird auf die gesonderten Geschaftsbedin-
gungen der jeweiligen Veranstalter wie KoInTicket, CTS-Eventim, KdIn-Musik etc. hin-
gewiesen.

Stadtverkehr Euskirchen GmbH
Oststr. 1-5
53879 Euskirchen, den 01.01.2012





